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Ersatzteillibersicht Explosionsdarstellung RAO/PGI




Ersatzteillibersicht Artikelnummern
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40
41
42
43
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45
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737899
B18638
733701
N103693
101448
N111950
N112551
L03681
N112075
N112603

737918
L01450
L01449
N109985
L01998
N110032
L03424
B17529
735804
737318
737882
737905
B18332
737237
737142
737928
737319
N112170
737143
N103066

N111846
N100474
L01437
B16191
N103964
N105378
B18352
N112386
N112389
N112387
N111799
236922
N112390
B18331
N100476
737131
N107048
L03691
N112240

N110501
734854
N112297
102498
N112600
LB00793
736111

Feuerraumtr
Feuerraumtir kpl.
Feuerraumtiirglas
Flachdichtung schwarz 8x2
Scharnier

SK-Schraube M05x10
Runddichtschnur grau D11
Glashalter

ISK-Schraube

Glasgewebeband selbst-
klebend

Verschlussholzen
Verschlussplatte
Verschlusszunge
ISK-Schraube
Verschlusslasche
SK-Schraube
Aschelade

Muldenhalter
Brennmulde
Innenauskleidung links
Zugplatte links
Zugkanal
Feuerraumdeckel komplett
Zugkanal
Gussriickwand oben
Zugplatte rechts
Innenauskleidung rechts
ISK-Schraube
Gussriickwand unten

Runddichtschnur schwarz
D06

ISK-Schraube M06x12
Runddichtschnur D08
Putzdeckel

Putzdeckel mit Fronttréger
SK-Schraube
Sechskantmutter
Gehénge schwarz
Augenschraube
Scheibe

Flugelmutter
SK-Schraube
Halteblech
Zylinderstift
Putzdeckel kpl.
Runddichtschnur D10
Feuerraumdeckel
Runddichtschnur D10
Scharnier unten links

Gewinde furchende
Schraube

Wellensicherung
Scharnierwelle
Sperrzahnmutter
Scharnier
Behélterdichtung
Behélterdeckel RAO/PGI
Abdeckkappe

I T T

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
75
76
"7
78
79

80

82

83
84

85
86
87
89
90
92
93

94

95
96
97

98
99
100
101

102
103

104
105
106
107
108
109
110
11
112

113
114
115

Achtung: Bitte beachten Sie, dass es bei pulverbesc
Effektunterschieden kommen kann.

N112144
N112700
101446
N112085
101502
N110461
N111732
N112143
N112165
N111733
101445
103692
734366
237809
N108687
738129
237932
Z37933
N112240

N112134

Z37910
N112490

Z37901
N111948
LB0O777
B18640
N112190
N112484
L03644

N112502

735691
738128
Z37930
Z37931
101438
Z37900
B16561
B16030

N112102
N111911

103638
N112473
B16114
101954
B16053
B17166
736290
N100169
N111793

236760
N111551
735183

hic

Scheibe
Sechskantmutter M03
Verschlussunterlage
ISK-Senkschraube
Verschlussunterlage
Doppelkugelschnapper
Magnetschalter Oberteil
Sechskantmutter MO3
ISK-Schraube
Magnetschalter Unterteil
Schalterdistanz
Scharnier unten rechts
Bolzen Steinauflage
Steinunterlage Silikon
Zylinderschraube ISK
Steinhalter links
Speckstein links

Stein weild links

Gewinde furchende
Schraube

Gewinde furchende
Schraube

Zentrierhlilse

Hohenverstellschraube
schwarz

Frontblende oben
ISK-Schraube
Servicedeckel komplett
Konvektionsrippe kpl.
ISK-Schraube
Turéffner

Seitenverkleidung rechts
hinten

Gewinde furchende
Schraube

Federstahlklammer
Steinhalter rechts
Speckstein rechts
Stein weil3 rechts
Fronttrager
Frontblende unten
Hauptplatine USB11

Zusatzplatine Motor, inkl.
Kabel

Differenzdruckwéchter

Gewinde furchende
Schraube

Halteblech
Differenzdrucksensor
Temperaturfihler
Andriickwinkel
Flhlerrohr
Keramikziindung
Dichtung Ziindung
Scheibe

Gewinde furchende
Schraube

Druckrohr
Silikonschlauch
Gleitlager Di10

I T T

B16574  Touchdisplay steckbar
117 B12301  Fdrderschnecke
118 735182  Gleitlager Dil6
119 731674  Zentrierplatte
120 L00797 Motorhalteplatte
121 N104976 Gewinde furchende
Schraube
122 718997  Gummipuffer
123 N112499  Gewindestift
124 711915 Klemmring Schnecke
125  N112030  Schneckenmotor stufenlos
126  B16155  Geh&use Saugzuggeblése
B15913  Saugzuggeblése kpl.
127 738188 Kaltgeratebuchse
128  N105627  Gewinde furchende
Schraube
129 N110573  SK-Schraube
130  N111581  Saugzuggeblasemotor
140 N112015 Rauchrohr Dichtung
141 L03376  Adapterdeckel
142 N111909  ISK-Schraube
143 737332 Dichtung
144 738122 Dichtung
145 737190 Flansch
146 N112694  ISK-Schraube
147 N112462 Dichtung
148  N112142  Flanschmutter
149 N112530  Abstandhalter
150  LB00795 Deckel PGI
151 Z37907 Scharnier
152 L03709 Halteplatte
153 LB00791  Seitenverkleidung links
hinten RAO/PGI
154 737903  Verschlussholzen
155  LB00845  Verschlusslager
157  N112077  Flugelmutter
158 737449 Putzdeckel
159 737448 Dichtung
160 737830 Rohradapter Dichtung
161 737844  Rauchrohradapter
162 N112694  ISK-Schraube
163  LB00794  Deckel RAO kpl.
164  N112530  Abstandhalter
165  N112142  Flanschmutter
B18316  Kabelbaum
Z38075  Kabel Differenzdrucksensor
735018 Kabel fiir Touchdisplay
1,25m
N111604  Sicherung 2,5A
738190 Kaltgeratestecker mit Kabel
734841 Kabel fiir Zusatzplatine
E16473  Dichtungsset

hteten Ersatzteilen trotz sorgfdltiger Arbeitsweise zu geringfligigen Farbton- bzw.
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MafBe COMO Il RAO/PGI

Technische Daten COMO Il RAO/PGI

RO-T3

[]] il

[

F-H

RO-H

®
NN A ﬂ .

B R-Q
T
omessungen | Ra0 | Por_
Hohe [mm] 1033 1033
Breite [mm] 505 505
Korpustiefe [mm]

[kgl 14
Gewicht mit Steinverkleidung [kg] 21

Rauchrohranschluss - -

Gewicht ohne Verkleidung

R - @ Durchmesser [mm]
RO - H Original Winkelrohr
Anschlusshéhe [em] G €0
RO - T1 Original Winkelrohr Tiefe

[em] - -
gesamt
RO - T2 Original Winkelrohr [em] _ _
Abstand zu Ruckwand
RO - T3 Tiefe von Ofenrlckseite
zu Mitte Rauchrohr [em] 17 17
RO - S Original Winkelrohr
Abstand seitlich [om] = e
R - H Anschluss hinten lem] _ B
Anschlusshoéhe
R - S Anschluss hinten Abstand

[ecm]

seitlich

F - @ Durchmesser [mm]

F - H Anschlusshéhe [em] 27 27

F - S Abstand seitlich [cm] 18 18
Brennstoffmenge

Pelletbetrieb ~1,9 kg* ~0,6 kg*

Brenndauer bei 18 h* 57 h*

vollem Pelletbehdalter

* Praxiswerte, konnen je nach Pelletqualitat abweichen

Hinweis @

Der Pelletverbrauch hangt von der GroRe der Pellets ab. Je groRer
die Pellets, desto langsamer die Zufuhr und umgekehrt.

Technische Daten

Heizleistungsbereich [kw] 25-8
Brennstoffverbrauch [kg/h] bis 1,9
Pelletbehdalterkapazitat* [I/kg] 34/~22
Netzanschluss [V1/[Hz] 230/50
du.rchschnittliche elektrische Wi 20
Leistungsaufnahme

Sicherung [A] 2,5 AT
Wirkungsgrad [%] 93,2
CO, Gehalt [%] 131
CO-Emission bez.13% O, [mg/m?] 84
Staub-Emissionen [mg/m,?] 8
Abgasmassenstrom [g/s] 4,8
Abgastemperatur [°C] 150,1
Kaminzugbedarf [Pal 3

*Fassungsvermogen in kg kann aufgrund unterschiedlicher
Pelletschuttdichten abweichen

Der Eigentumer der Kleinfeuerungsanlage oder der Uber die
Kleinfeuerungsanlage VerfUgungsberechtigte hat die technische
Dokumentation aufzubewahren und auf Verlangen der Behorde
oder des Schornsteinfegers vorzuweisen.

Hinweis 0

Bitte beachten Sie die nationalen und europdischen Normen,
sowie ortliche Vorschriften, die fur die Installation und den Betrieb
der Feuerstatte zutreffend sind!

Die Verpackung

Ihr erster Eindruck ist uns wichtig!

DieVerpackunglhresneuenKaminofens bieteteinenhervorragenden
Schutz gegen Beschadigung. Beim Transport kbnnen aber trotzdem
Schaden an Ofen und Zubehoér entstanden sein.

Hinweis 0

Bitte prufen Sie daher Ihren Kaminofen nach Erhalt sorgfdltig auf
Schadenund Vollstandigkeit! Melden Sie Mangelunverziglichlhrem
Ofenfachhdandler! Achten Sie bitte beim Auspacken besonders
darauf, dass die Steinverkleidung unversehrt bleibt. Es kénnen
sehr leicht Kratzer am Material entstehen. Steinverkleidungen sind
von der Garantie ausgenommen.

Die Verpackung l|hres neuen Kaminofens st

umweltneutral.

weitgehend

Tipp

Das Holz der Verpackung ist nicht oberfladchenbehandelt und kann
daher, nachdem Sie eventuelle Nagel bzw. Schrauben entfernt
haben, in Ihrem Ofen (ausgenommen Pelletofen) verbrannt werden.
Der Karton und die Folie (PE) kdnnen problemlos den kommunalen
Abfallsammelstellen zur Wiederverwertung zugefuhrt werden.

Elektrischer Anschluss

Der Ofen wird mit einem ca. 2 m langen Anschlusskabel geliefert.
Dieses Kabel ist an eine 230 Volt / 50 Hz Steckdose anzuschlielen.
Die durchschnittliche elektrische Leistungsaufnahme betragt im
reguldren Heizbetrieb etwa 20 Watt, wahrend des automatischen
Anzindvorganges ca. 150 Watt. Das Anschlusskabel muss so gelegt
werden, dass jeglicher Kontakt mit heiBen oder scharfkantigen
AuBenfléchen des Ofens vermieden wird.



2. INSTALLATION DES KAMINOFENS

Hinweis 0

Die Montage darf ausschlieBlich vom autorisierten Fachbetrieb
durchgefuhrt werden.

Anschluss an einen Edelstahlschornstein
(Kamin)

Der Anschluss muss ebenso nach EN13384-1 oder EN13384-2
berechnet und nachgewiesen werden.

Hinweis
Bitte beochten Sie die region0| 9‘?'“9@”_ Sichgrheits— und Es durfen nur isolierte (doppelwandige) Edelstahlrohre verwendet
Baubestimmungen. ~ Kontaktieren  Sie  diesbezuglich Ihren |\ erden (biegsame Alu- oder Stahlrohre sind nicht zulassig).

Schornsteinfegermeister.

Eine Revisionsklappe fur eine regelmaBige Inspektion u. Reinigung
muss vorhanden sein.

Hinweis 0

Nur hitzebestéindige Dichtmaterialien, sowie entsprechende
Dichtbdander, hitzebestdndiges Silikon und Mineralwolle verwenden.

Hinweis 0

Achten Sie darauf, dass das Rauchrohr nicht in den freien
Querschnitt des Schornsteines hineinragt.

Der Anschluss an den Rauchfang ist luftdicht auszufihren.

Verbrennungsluft

Jeder Verbrennungsvorgang benodtigt Sauerstoff aus der uns
umgebenden Luft. Diese sogenannte Verbrennungsluft wird
0 bei Einzeléfen ohne externen Verbrennungsluftanschluss dem
Wohnraum entzogen.

Hinweis
Falls Ihr Kaminofen fur einen raumluftunabhdngigen Betrieb
vorgesehen ist, mUssen die Ofenrohranschlisse fur diesen Einsatz
dauerhaft dicht angeschlossen werden. Verwenden Sie zum
Aufsetzen des Ofenrohres auf den konischen Rauchrohrstutzen
und zum Einsetzen in das Rohrfutter des Schornsteines ein
geeignetes hitzefestes Silikon.

Diese entnommene Luft muss dem Wohnraum wieder zugeflhrt
werden. Bei modernen Wohnungen kann durch sehr dichte Fenster
und Turen zu wenig Luft nachstromen. Problematisch wird die
Situation auch durch zusatzliche Entluftungen in der Wohnung (z.B.
in der Kuche oder WC). Kénnen Sie keine externe Verbrennungsluft
zufUhren, so lUften Sie den Raum mehrmals taglich, um einen

Hinweis Unterdruck im Raum oder eine schlechte Verbrennung zu vermeiden.
Der Ofen darf keinesfalls auf ungeschutztem Boden geschoben

werden. Zufuhr einer externen Verbrennungsluft
Tipp @ Nur fUr Gerate, die fur einen raumluftunabhdngigen Betrieb

Als Montagehilfe und Unterlage eignen sich starke Wellpappe, | geeignet sind.
Kartonoder beispielsweise ein ausgedienter Teppich hervorragend. -

o ! N , Fur einen raumluftunabhdngigen Betrieb muss dem Gerdt Uber
Damit kénnen Sie den Ofen auch vorsichtig verschieben.

eine dichte Leitung die Verbrennungsluft von auBen zugeflhrt
werden. Lt. EnEV sollte die Verbrennungsluftleitung absperrbar
sein. Die Stellung auf/zu muss eindeutig erkennbar sein.

Zum fachgerechten AnschlieBen empfehlen wir original Rauchrohre

aus dem RIKA Rauchrohrsortiment.

m SchlieBen Sie an den Ansaugstutzen ein Rohr mit @ 125 mm fur
Scheitholz- u. Kombiéfen oder mit @ 50 mm oder @ 60 mm fur

Anschluss an den Schornstein (Komln) Pelletofen an. Fixieren Sie dieses mit einer Schlauchklemme

(nicht im Lieferumfang enthalten!). Bei Pelletgerdaten mit Idngerer

m Das Gerdt muss an einem fur feste Brennstoffe genehmigten, ;
T ) Anschlussleitung sollte nach ca. 1 Meter der Durchmesser auf
Feuchte unempfindlichen Schornstein angeschlossen werden. -
) . N L etwa 100 mm vergroBert werden.
Der Schornstein muss fur Pelletgerdte fur einen Durchmesser von
100 mm und fur Scheitholzgerate far 130 mm-150 mm je nach ® Um ausreichende Luftzufuhr zu gewdhrleisten, soll die Leitung
Ofenmodell ausgelegt sein. nicht langer als 4 Meter sein und max. 3 Biegungen aufweisen.

m Vermeiden Sie zu lange Rauchgaswege zum Kamin. Die m Fuhrtdie Leitung ins Freie, muss sie mit einem Windschutz enden.
waagrechte Ldange einer Abgasleitung sollte 15 Meter nicht . . . .
tberschreiten B Bei extremer Kdlte auf das ,Vereisen” der Zuluftéffnung achten

' (Kontrolle).

m Vermeiden Sie viele Richtungsdnderungen des Abgasstromes ) . o . . .
zum Kamin. Es sollen maximal 3 Bégen in der Abgasleitung B Weiters besteht die Moglichkeit, die Verbrennungsluft direkt
verorbeitetWerden von einem anderen genlgend belufteten Raum (z.B. Keller)

) anzusaugen.

m Verwenden Sie ein Anschlussstlick mit Reinigungsoffnung. . . .

m Die Verbrennungsluftleitung muss am Luftstutzen des Gerdtes

m Die Verbindungssticke mussen aus Metall ausgefihrt sein und dauerhaft dicht (Kleber oder Kitt) angeschlossen werden.
die Anforderungen der Norm erfillen (die Anschlusse luftdicht ) B ) ) ) ) )
installieren). m Wird der Ofen langere Zeit nicht betrieben, so ist die

Verbrennungsluftleitung abzusperren um das Eintreten von

m Vor der Installation muss unbedingt eine Schornsteinberechnung Feuchtigkeit in den Ofen zu verhindern.
durchgefuhrtwerden. Die Nachweise mUssen fur Einfachbelegung
nach ENj_3384—1 und far Mehrfachbelegung nach EN13384-2 | Hinweis 0
durchgeftihrt werden. Bitte beachten Sie, dass es bei einer Verbrennungsluftversorgung

m Der maximale Forderdruck (Kaminzug) soll 15Pa  nicht aus einem integrierten SchornsteinltUftungsschacht zu Problemen
tberschreiten kommen kann. Die Vorwdrmung der Verbrennungsluft verursacht

' eine der Stromungsrichtung entgegenwirkende Thermik. Die

B Die Ableitung der Rauchgase muss auch bei einem erhohten Druckverluste reduzieren den Unterdruck in der

vorubergehenden Stromausfall gewdhrleistet sein. Brennkammer. Der Kaminhersteller muss garantieren, dass der
0 Widerstand fur die Verbrennungsluft selbst unter schwierigsten
Hinweis Bedingungen bei max. 2 Pa liegt.

Beim Anschluss an mehrfachbelegte Schornsteine sind je

Sollten eine oder mehrere dieser Bedingungen NICHT zutreffen,
so sind meist eine schlechte Verbrennung im Ofen und/oder
Luftunterdruck im Aufstellraum die Folge.

Sicherheitseinrichtungen

Hinweis “

Das Eindringen von Kondenswasser Uber den Kaminanschluss
muss ausgeschlossen werden. Eventuell ist dazu die Montage
eines Kondensatringes notwendig - fragen Sie Ihren zustandigen
Schornsteinfegermeister. Schaden durch Kondenswasser sind von
der Garantie ausgeschlossen.

nach  Landervorschrift  zusatzliche

erforderlich.
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3. WICHTIGE INFORMATIONEN

Allgemeine Warn- und Sicherheitshinweise

Beachten Sie unbedingt die folgenden allgemeinen Warnhinweise.

B Lesen Sie vor der Installation und Inbetriebnahme des Ofens das
gesamte Handbuch grundlich durch. Beachten Sie unbedingt die
nationalen Bestimmungen und Gesetze, sowie die ortlich gultigen
Vorschriften und Regeln.

m RKA Ofen durfen nur in Wohnrdumen mit normaler
Luftfeuchtigkeit (trockene Raume nach VDE 0100 Teil 200)
aufgestellt werden. Die Ofen sind nicht spritzwassergeschitzt
und durfen nicht in Nassraumen aufgestellt werden.

B FUr den Transport lhres Heizgerdtes durfen nur zugelassene
Transporthilfen mit ausreichender Tragfahigkeit verwendet
werden.

B |hr Heizgerdatist nicht zur Verwendung als Leiter oder Standgerust
geeignet.

m Durch den Abbrand von Brennmaterial wird Warmeenergie frei,
die zu einer starken Erhitzung der Oberfldche des Heizgerdates, der
Turen, der Tur- und Bediengriffe, der Turgldéser, der Rauchrohre
und gegebenenfalls der Frontwand des Heizgerdtes fuhrt. Die
BerUhrung dieser Teile ohne entsprechende Schutzbekleidung
oder Hilfsmittel wie zB. Hitzeschutzhandschuhe oder
Betatigungsmittel (Bediengriff), ist zu unterlassen.

® Machen Sie Ihre Kinder auf diese besondere Gefahr aufmerksam
und halten Sie sie wahrend des Heizbetriebes vom Heizgerat fern.

m Verbrennen Sie ausschlieBlich das genehmigte Heizmaterial.

m Das Verbrennen oder Einbringen von leicht brennbaren oder
explosiven Stoffen, wie leere Spraydosen und dgl. in den
Brennraum, sowie deren Lagerung in unmittelbarer N&he Ihres
Heizgerdtes, ist wegen Explosionsgefahr strengstens verboten.

m Beim Nachheizen sollen keine weiten oder leicht brennbaren
Kleidungsstlcke getragen werden.

B Achten Sie darauf, dass keine Glutstlcke aus dem Brennraum auf
brennbares Material fallen.

m Das Abstellen von nicht hitzebestdndigen Gegenstdnden auf
dem Heizgerdt oder in dessen Néhe ist verboten.

B Legen Sie keine Waschesticke zum Trocknen auf den Ofen.

B Stédnder zum Trocknen von Kleidungsstiicken oder dgl. mUussen
in ausreichendem Abstand vom Heizgerat aufgestellt werden —
AKUTE BRANDGEFAHR!

B Beim Betrieb lhres Heizgerdtes ist das Verarbeiten von
leicht brennbaren und explosiven Stoffen im selben oder in
angrenzenden RGumen verboten.

B Wird der Ofen im Dauerbetrieb beheizt, ist ein erhodhter Verschleil3
speziell der thermisch belasteten Teile die Folge. Es kdnnen sich
die Reinigungsintervalle verklrzen. Bitte daher unbedingt die
Vorgaben fur die Reinigung und Wartung einhalten!

Hinweis 0

Abfallstoffe und Flussigkeiten durfen im Ofen nicht verbrannt
werden!

Hinweis 0

ACHTUNG beim Beflllen des Vorratsbehdlters. Die Offnung des
Pelletbehdlters ist ausreichend dimensioniert, um ein problemloses
Einfullen zu gewdhrleisten. Achten Sie penibel darauf, dass keine
Pellets auf die Konvektionsrippen und den heiBen Ofenkorpus
fallen. Es kann dadurch zu einer starken Rauchentwicklung
kommen.

Tipp @

Wir empfehlen daher ein Nachflllen des Vorratbehdlters bei
kaltem Ofen.

Hinweis 0

VerschlieBen Sie K_einesfolls die Konvektionséffnungen Ihres
Kaminofens um ein Uberhitzen der eingebauten Komponenten zu
vermeiden!

Hinweis 0

Ihr Kaminofen wird sich wahrend der Aufheiz- und Abklhlphase
ausdehnen und zusammenziehen. Das kann unter Umsténden zu
leichten Dehn- bzw. Knackgerduschen fuhren. Dies ist ein normaler
Vorgang und stellt keinen Reklamationsgrund dar.

Erstes Anheizen

Der Ofenkorpus, ebenso diverse Stahl- und Gussteile sowie die
Rauchrohre, werden mit einem hitzebesténdigen Lack lackiert. Beim
ersten Anheizen trocknet der Lack noch etwas nach. Es kann dabei
zu einer geringflgigen Geruchsentwicklung kommen. Das BeruUhren
bzw. Reinigen der lackierten Fldchen wahrend der Aushdrtephase ist
zu vermeiden. Das Aushdrten des Lackes ist nach dem Betrieb mit
groBBer Leistung beendet.

a

Sicherheitsabstdnde (Mindestabstdnde)

Hinweis 0

1. Zu nicht brennbaren Gegenstdnden

a>40cm,b>10cm

2. Zu brennbaren Gegenstdnden und zu tragenden Wdanden aus
Stahlbeton

a>80cm,b>10cm

Tipp @

fur Service- u. Wartungsarbeiten bitten wir Sie, einen
Mindestabstand von 20 cm seitlich u. hinter dem Ofen einzuhalten.




Vor dem Aufstellen

Bodentragfdahigkeit

Uberzeugen Sie sich vor dem Aufstellen, ob die Tragféhigkeit der
Unterkonstruktion dem Gewicht des Ofens standhalt.

Hinweis 0

Verdnderungen an der Feuerstdtte durfen nicht vorgenommen
werden. Dies fuhrt auBerdem zu Verlust von Garantie und
Gewdhrleistung.

Bodenschutz

Bei brennbaren Bdden (Holz, Teppich, etc.) ist eine Unterlage
(Glas, Stahlblech oder Keramik) zu empfehlen. Bitte beachten Sie
unbedingt die landesspezifischen Vorschriften und Verordnungen.

Rauchrohranschluss

®m Rauchrohre sind eine besondere Gefahrenquelle im Hinblick
auf Rauchgasaustritt und Brandgefahr. Holen Sie fur deren
Anordnung und Montage den Rat eines konzessionierten
Fachbetriebes ein.

m Bitte beachten Sie beim Anschluss lhres Rauchrohres an den
Kamin, im Bereich von mit Holz verkleideten Wdanden, die
entsprechenden Einbaurichtlinien.

B Beachten Sie unbedingt bei unglnstiger Wetterlage die
Rauchgasbildung (Inversionswetterlage) und die Zugverhdltnisse.

m Wenn zu wenig Verbrennungsluft zugefuhrt wird, kann es zu einer
Verqualmung Ihrer Wohnung oder zu Rauchgasaustritt kommen.
AuBBerdem kénnen schadliche Ablagerungen im Heizgerdat und im
Kamin entstehen.

B Lassen Sie das Feuer bei einem Rauchgasaustritt ausgehen
und Uberpriufen Sie, ob die Lufteinlassoffnung frei ist und die
Rauchgasfuhrungen und das Ofenrohr sauber sind. Im Zweifelsfall
verstandigen Sie unbedingt den Schornsteinfegermeister, da eine
Zugstoérung auch mit Ihrem Schornstein zusammenhdngen kann.

Der richtige Kaminanschluss

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, Inren Ofen mit dem Schornstein
(Kamin) zu verbinden, z.B:

1) Windschutz, 2) Schornstein (Kamin), 3) Revisionsoffnung

"1

mind.

1) Windschutz, 2) Doppelwandiges Edelstahlrohr, 3)
Revisionsoffnung

Fur die Wahl des Anschlusses und um eine korrekte Verbindung
zwischen Ofen und Schornstein (Kamin) zu gewdhrleisten, lesen Sie
bitte den Punkt ,INSTALLATION DES KAMINOFENS" bzw. fragen Sie
Ihren zusténdigen Schornsteinfegermeister.

Kamindfen der Bauart1(BA 1):

m FUr Mehrfachbelegung  geeignet  (beachten  Sie  die

unterschiedlichen Landerbestimmungen)

B Diese durfen nur mit geschlossener Feuerraumtlr betrieben
werden.

®m Wird der Kaminofen nicht betrieben, ist die Feuerraumtlr

geschlossen zu halten.

B Falsche Berechnung und Dimensionierung des Kamins kann
zur Versottung des Schornsteins, d. h. zur Ablagerung von leicht
entflammbaren Stoffen, wie Rul3 und Teer, und in Folge dessen zu
einem Kaminbrand fuhren.

B Sollte ein Kaminbrand eintreten, ziehen Sie den Netzstecker des
Ofens. Rufen Sie die Feuerwehr und bringen Sie sich und alle
Mitbewohner in Sicherheit!

Hinweis
zum Thema RAUMLUFTABHANGIGER bzw.
RAUMLUFTUNABHANGIGER BETRIEB:

Ihr Pelletofenistals raumluftunabhdangiger Pelletofen nach EN14785
gepruft und kann raumluftabhdngig oder raumluftunabhdngig
betrieben werden.

Deutschland (DIBt):
Diebauaufsichtliche Zulassung des DIBT als raumluftunabhdngiger
Kaminofen wird beantragt.

In  Kombination mit raumlufttechnischen Anlagen (zB:
kontrollierten Be- und Entlaftungsanlagen, Dunstabzug o0.4.)
ist sicherzustellen, dass der Ofen und die raumlufttechnische
Anlage gegenseitig Uberwacht und abgesichert werden (zB.
Uber einen Differenzdruckcontroller etc). Die notwendige
Verbrennungsluftzufuhr von ca. 20 m®/h muss gewdhrleistet sein.

Bitte beachten Sie immer in Absprache mit lhrem zustdndigen
Schornsteinfegermeister - die jeweils gulltigen ortlichen
Vorschriften und Regeln. Fir Anderungen nach Drucklegung dieser
Anleitung koénnen wir keine Haftung Ubernehmen. Anderungen
behalten wir uns vor.
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4. KLEINE BRENNSTOFFKUNDE PELLETS

Was sind Pellets?

Holzpellets sind ein genormter Brennstoff. Jeder Hersteller muss
sich an bestimmte Auflagen halten, um ein einwandfreies und
energieeffizientes Heizen mit den Pellets zu ermoglichen. Pellets
werden aus Holzabfdllen von Sége- und Hobelwerken, sowie aus
Bruchholz von Forstbetrieben hergestellt. Diese Ausgangsprodukte
werden zerkleinert, getrocknet und ohne Bindemittel zum Brennstoff
Pellet gepresst.

ENplus - Pellets

Diese Pellets-Norm setzt im Bereich Sicherheit MaBstdbe im
europdischen Pelletsmarkt. Mit Identifikationsnummern wird die
Ruckverfolgbarkeit der Pellets sichergestellt. Bei den Pelletherstellern
werden jahrlich die Produktionsanlagen und der Ablauf des
Fertigungsprozesses Uberpruft.

Ein  Qualitatssicherungssystem garantiert, dass die Pellets
tatsdchlich den Anforderungen der neuen Norm entsprechen
und somit die Voraussetzung fur einen storungsfreien Heizbetrieb
gegeben ist.

Spezifikation Holzpellets nach ENplus — A1

Parameter Einheit |ENplus-A1

Durchmesser mm 6 (£1)?
Lange mm 3,15-40%
Schuttdichte kg/m? = 600
Heizwert MJ/kg = 16,5
Wassergehalt Ma.-% =10
Feinanteil (< 3,15 mm) Ma.-% <1
Mechanische Festigkeit Ma.-% = 97,54
Aschegehalt Ma.-%? <07
Ascheerweichungstemperatur (DT) °C > 1200
Chlorgehalt Ma.-% ¥ < 0,02
Schwefelgehalt Ma.-% ¥ < 0,03
Stickstoffgehalt Ma.-% ¥ <03
Kupfergehalt mg/kg v <10
Chromgehalt mg/kg ¥ <10
Arsengehalt mg/kg ¥ <1
Cadmiumgehalt mg/kg ¥ <05
Quecksilbergehalt mg/kg v <01
Bleigehalt mg/kg ¥ <10
Nickelgehalt mg/kg v <10
Zinkgehalt mg/kg < 100

1) im wasserfreien Zustand

2) Durchmesser muss angegeben werden

3) maximal 1% der Pellets durfen Iadnger als 40 mm sein,
max. Lange 45 mm

4) Bei Messungen mit dem Lignotester (interne Kontrolle)
gilt der Grenzwert = 977 Ma.-%

Ihr Kaminofen ist ausschlieBlich fur die Verbrennung von Pellets aus
Holz in kontrollierter Qualitat zugelassen. Bitte fordern Sie gepruften
Brennstoff und eine Liste von Uberwachten Brennstoffherstellern
von lhrem Pelletofenhandler an.

Hinweis 0

Verbrennen Sie ausschlieBlich geprufte Pellets nach ENplus - Al
Die Verwendung von minderwertigem oder unzul@ssigem
Pelletbrennstoff beeintrachtigt die Funktion Ihres Pelletofens
und kann des Weiteren zum Erldschen der Gewdhrleistung, der
Garantie und der damit verbundenen Produkthaftung fuhren.

Hinweis 0

Die Verbrennung von nicht pelletierten Festbrennstoffen (Stroh,
Mais, Hackgut usw.) ist nicht gestattet! Abfallverbrennungsverbot
beachten! Nichteinhaltung dieser Vorschriften macht alle
Garantie- und Gewdhrleistungsanspriche nichtig und kéonnte die
Sicherheit des Gerdtes beeintréchtigen!

Brennstoffzugabe wahrend des
Pelletbetriebs

Hinweis 0

VORSICHT beim Einfullen! Pelletsack nicht mit dem heiBen Ofen in
BerUhrung bringen. Pellets, die neben den Vorratsbehdlter gefallen
sind, sofort entfernen!

Um zu verhindern, dass das Feuer versehentlich wegen Mangel an
Brennstoff ausgeht, empfehlen wir, einen angemessenen Fullstand
im Vorratsbehdlter aufrecht zu erhalten. Sehen Sie dfters nach dem
Fullstand. Der Behdlterdeckel muss jedoch, auBer beim Befullen,
stets geschlossen sein.

Beim Beflillen des Behdlters wdahrend des Betriebes (Offnen
des Behdlterdeckels) wird das Gebldse hochgefahren und die
Pelletforderung ausgesetzt, der Betrieb wird erst nach dem
SchlieBen des Behdlterdeckels (nur bei Gerdten mit Magnetschalter)
wieder fortgesetzt (siehe Bedienungsanleitung TOUCH DISPLAY)

Pelletbehdlterkapazitat: (siehe TECHNISCHE DATEN)

Pelletslagerung

Um ein problemloses Verbrennen der Holzpellets zu gewdhrleisten,
ist es unbedingt notwendig, den Brennstoff trocken und frei von
Verschmutzungen zu lagern.

Pellets sollten auch in Sécken nicht im Freien oder der Atmosphdre
ausgesetzt gelagert werden. Dies kann zu Verstopfungen in der
Forderschnecke fuhren.

Hinweis
Schneckenstopfer sind von der Garantie ausgenommen.




5. TECHNOLOGIE UND SICHERHEITSFUNKTIONEN

Der technologische Vorsprung lhres neuen Pelletofens ist das
Resultat von jahrelangen Testreihen in Labor und Praxis. Die
praktischen Vorzuge lhres Pelletgerdts sind Uberzeugend.

Bedienkomfort

Die mikroprozessorgesteuerte Verbrennungsregelung optimiert
anhand der aktuellen Brennraumtemperatur das Zusammenspiel
von Rauchgasgebldse und Forderschnecke. Dies garantiert einen
optimalen Verbrennungs- und Betriebszustand.

Mit Hilfe der integrierten Bedieneinheit konnen sémtliche Funktionen
zentral gesteuert werden. Durch die intuitive MenufUhrung erfolgt
die Bedienung auf einfachste Art und Weise, so koénnen alle
Einstellungen rasch und einfach vorgenommen werden.

Hochste Effizienz - geringste Emissionen

Eine grofzugig dimensionierte Warmetauscheroberfldche und die
automatische Verbrennungsluftregelung bewirken eine optimale
Brennstoffausnutzung.

Eine fein dosierte kontinuierliche Pelletzugabe in dem optimierten
Brennertopf aus hochwertigem Grauguss hat eine vollsténdige
Verbrennung mit sehr guten Abgaswerten — und das garantiert in

jeder Betriebsphase — zur Folge.
Hinweis 0

Aufgrund der automatischen Regelung sind wdhrend des
Betriebes Flammgerdusche, fallende Pellets und die Ansteuerung
der Elektronikkomponenten hérbar.

Unterdruckiliberwachung

Der integrierte Druckwdachter Uberwacht laufend den Unterdruck
im Brennraum wdhrend des Betriebes. Wird ein definierter
Grenzwert unterschritten, kann ein einwandfreier Betrieb nicht mehr
gewdhrleistet werden. Der Heizbetrieb wird mit einer Fehlermeldung

eingestellt.

Hinweis 0
Nach Auftreten der Fehlermeldung mussen unbedingt Wartungs-,
bzw. Reinigungsarbeiten durchgefuhrt werden! Tritt der Fehler

erneut auf, ist ein gefahrloser Betrieb nicht mehr gewdahrleistet, der
Kundendienst muss umgehend informiert werden.
Hinweis 0

Fallt  der Luftdruck im  Aufstellraum, zB. durch einen
eingeschalteten Dunstabzug oder WC-Lufter in der Wohnung, so
stellt der Druckwdchter den Heizbetrieb ein. Sorgen Sie wdhrend
des Heizbetriebs fur eine ausreichende Frischluftzufuhr im
Aufstellraum!

Niedertemperatur - Abschaltung

Kuhlt der Ofen unter eine Mindesttemperatur ab, so wird der
Heizbetrieb eingestellt. Diese Abschaltung kann beispielsweise auch
bei verspdtetem Zunden der Pellets eintreten.

Elektrische Uberstromsicherung

Das Gerdt ist mit einer Hauptsicherung (an der Gerdtertckseite)
gegen Uberstrom abgesichert.

Automatischer Reinigungszyklus

Die Drehzahl des Rauchgasgebldses erhoht sich stundlich fur eine
kurze Zeitdauer, um Asche aus der Brennmulde auszublasen und
dadurch die Betriebssicherheit zu erhohen. Am Display erscheint die
Statusanzeige REINIGUNG.

Nur bei Ofen mit Kipprost:
Alle 6 Stunden (Intervall einstellbar) erfolgt zusatzlich ein
automatischer Reinigungszyklus. Der Ofen wechselt in den
Ausbrand, anschlieBend wird ein Abkippvorgang durchgefuhrt und
danach wieder neu gezlndet. Am Display erscheint durchgehend die
Statusanzeige Gr. REINIGUNG. Der Abkippvorgang dient dazu Asche
und Klinker aus der Brennmulde in die Aschelade zu befordern.
Hinweis 0

Diese Zusatzfunktion ersetzt keinesfalls die manuelle Reinigung
wie unter PFLEGE und REINIGUNG/WARTUNG beschrieben, diese
ist unbedingt regelmalig auszufuhren.

Hinweis 0

Beim automatischen Abkippvorgang (STARTPHASE oder GROSSE
REINIGUNG), kann es aufgrund der Drehbewegung des Kipprostes
vorUbergehend zu einer Gerduschentwicklung kommen.

Komponentenlberwachung

Alle eingesetzten elektrischen Komponenten werden wéhrend des
Betriebs laufend Uberwacht. Ist eine Komponente defekt oder kann
sie nicht richtig angesteuert werden, wird der Betrieb eingestellt und
eine Warnung bzw. Fehlermeldung ausgegeben (siehe Anleitung
TOUCHDISPLAY).

Schneckenmotoriberwachung

Durch zu lange oder feuchte Pellets sowie Pellets mit zu hohem
Staubanteil  (siehe KLEINE BRENNSTOFFKUNDE  PELLETS)
kann im Schneckenkanal ein sogenannter Schneckenstopfer
hervorgerufen werden. Dies kann auch vorkommen, wenn sich
die Pellets in der Brennmulde aufhdufen und der Ruckstau
bis in den Fallschacht reicht. Aufgrund einer erhohten
Stromaufnahme des Schneckenmotors wird die Fehlermeldung
AUSTRAGMOTOR BLOCKIERT ausgelést. Der Betrieb des Ofens wird
eingestellt. Bitte versténdigen Sie umgehend den Kundendienst!

Stromausfall (wdhrend des Heizbetriebes)

Nach einem kurzen Stromausfall werden die Betriebsfunktionen,
die vor dem Stromausfall eingestellt waren, fortgesetzt. Dauert der
Stromausfall etwas ladnger, wechselt der Ofen in die Startphase
sofern noch gentgend Temperatur bzw. Glut dazu vorhanden ist.
Unter einer gewissen Temperatur wechselt der Ofen in den Ausbrand.
Das Rauchgasgeblase Iauft weiter um etwaige Pelletrickstdnde
abzubrennen (Dauer ca. 10min). Danach erfolgt automatisch ein
Neustart.

Stromausfall (wdhrend der Startphase)

Nach einem kurzen Stromausfall wird der Startvorgang fortgesetzt.
Dauert der Stromausfall Idnger, wechselt der Ofen in den Ausbrand.
Das Rauchgasgeblase auft weiter um etwaige Pelletrickstande
abzubrennen (Dauer ca. 10 min). Danach erfolgt automatisch ein
Neustart.
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6. MONTAGE/ DEMONTAGE VERKLEIDUNG

0 Offnen Sie den Pelletbehdlterdeckel ganz. In dieser Position bleibt

Hinweis
Manipulationen am Gerdt nur dann vornehmen, wenn der er gedffnet.
Netzstecker des Ofens aus der Steckdose gezogen und der Ofen
vollsténdig abgekuhlt ist.

Hinweis 0

Bei der Montage/ Demontage keine Gegenstdnde (Schrauben etc.)
in den Pelletbehdlter fallen lassen — sie konnen die Férderschnecke
blockieren und den Ofen beschadigen.

Hinweis 0

Bei allen Umbautdatigkeiten sollten Sie besonders auf Ihre Finger
bzw. alle Verkleidungsteile und Ofenanbauteile achten. Wahlen Sie
weiche Unterlagen, damit Sie Ihre Wohnraumeinrichtung bzw. die
Ofenverkleidungsteile nicht beschadigen.

Entfernen Sie die Sechskantschrauben. Kippen Sie die
Entfernen Sie die untere Frontverkleidung durch einfaches Anheben.

Die Frontverkleidung ist lediglich eingehdngt. Seitenverkleidung nach auBen und heben Sie sie nach oben weg.

Heben Sie den Konvektionsdeckel gerade nach oben ab.

Entfernen Sie die Sechskantschrauben. Kippen Sie die

Seitenverkleidung nach auBen und heben Sie sie nach oben weg.

A Montieren Sie die abgebauten Teile wieder in umgekehrter
Reihenfolge.




7. KOMFORTOPTIONEN

Raumsensor/Funkraumsensor

Externes Raumthermostat

Mit dieser Option koénnen Sie Ihren Kaminofen Uber die
Raumtemperatur steuern. Zusdatzlich zur Raumtemperatur kénnen
Sie auch die gewlinschten Heizzeiten einstellen.Im Zeitraum wdhrend
der Heizzeiten wird eine von lhnen gewdhlte Raumtemperatur
eingehalten.

Genauere Informationen entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung der Option Raumsensor bzw. Funkraumsensor.

GSM Control

Als zusatzliche Option kann Ihr Kaminofen auch mittels Mobiltelefon
gesteuert werden.

Genauere Informationen dazu entnehmen Sie bitte der

Bedienungsanleitung der GSM Control.

Schnittstelle

fur diverse Optionen

Der RAUMSENSOR, der FUNKRAUMSENSOR und die GSM Control
sind mit dem mitgelieferten Verbindungskabel an der Schnittstelle
(Ofenruckseite/Gerateinnenseite) anzuschlieBen.

USB Anschluss

Serielle Schnittstelle

Externe Anforderung inkl. Kabelbricke

(Auslieferungszustand)

Ihr Kaminofen verfugt Uber eine an der Ruckwand situierte
Schnittstelle, an der Sie ein handelsubliches Raumthermostat
anschlieBen kénnen. Hierzu ist die Verwendung eines 2-poligen
Kabels mit 0,5 - 0,75 mm? Querschnitt erforderlich, welches Sie
anstelle der im Auslieferungszustand montierten Kabelbricke
anklemmen mussen.

Externer Anschluss Kabelbrlcke

Soll die Steuerung lhres Kaminofens von einem externen
Raumthermostat Ubernommen werden, mussen Sie anstelle
der standardmdaBig eingebauten Kabelbricke Ihr externes
Raumthermostat anschlieBen.

Das angeschlossene externe Raumthermostat kann entweder im
MANUELLEN oder im AUTOMATIK MODUS betrieben werden. In
beiden MODI wird die aktuell eingestellte Heizleistung herangezogen,
zusatzlich sind im AUTOMATIK MODUS die am Gerdt eingestellten
Heizzeiten aktivierbar.

Im HauptmenU INFO kénnen Sie im UntermenUpunkt Info — Eingédnge
ablesen, ob die externe Anforderung derzeit aktiv ist.

Erhalt Ihr Kaminofen eine externe Anforderung den Betrieb
einzustellen, dauert es ca. 5min bis er sich ausschaltet. Alle weiteren
Einstellungen an lhrem externen Raumthermostat entnehmen Sie
bitte der jeweils mitgelieferten Bedienungsanleitung.

Hinweis 0

Ist weder die Kabelbricke noch ein externes Raumthermostat
angeschlossen, ist kein Betrieb moglich. Die externe Anforderung
hat vor allen Betriebsmodi (MANUELL/AUTOMATIK/KOMFORT)
Vorrang.

Option firenet

nur far Kombi- und Pelletéfen mit Touchdisplay ab Version V216
und héher geeignet

Das firenet Modul verbindet Ihren Ofen mit dem Internet. Sie
kéonnen sich von jedem internetfahigen Endgerdt aus (Tablet,
PC, Smartphone..) mit dem Ofen verbinden. So rufen Sie den
Betriebszustand und diverse Informationen ab und treffen Ihre
Einstellungen aus der Ferne.

Furnahere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhdndler.
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8. PFLEGE

Die Haufigkeit, mit der Ihr Kaminofen zu reinigen ist, sowie
Wartungsintervalle hdngen von dem von lhnen verwendeten
Brennstoff ab. Hoher Feuchtigkeitsgehalt, Asche, Staub und Spdne
kéonnen die notwendigen Wartungsintervalle mehr als verdoppeln.
Wir moéchten noch einmal darauf hinweisen, dass Sie nur geprufte
und empfohlene Holzpellets als Brennstoff verwenden durfen.

Tipp @

HolzalsDunger - Als Verbrennungsrltckstande bleiben mineralische
Anteile vom Holz als Asche im Feuerraum zurlck. Diese Asche ist
ein naturreines Produkt und ein hervorragender Dunger fur alle
Pflanzen im Garten. Die Asche sollte aber vorher abgelagert und

mit Wasser ,geldscht” werden.
Hinweis 0

Wir empfehlen, mind. 1x jahrlich, sémtliche Wartungsarbeiten von

einem Fachbetrieb durchfUhren zu lassen.
Hinweis 0

In der Asche kann Glut verborgen sein — nur in BlechgefdRe fullen!

Feuerraumtir 6ffnen

Sie erhalten zu lhrem neuen Pelletofen einen SchllUssel, der zum
Offnen bzw. zum VerschlieBen der Feuerraumtur verwendet wird.
Diesen Schlussel kdnnen Sie auch auf der Ofenrlckseite einhdngen.

Aschelade entleeren

Entnehmen und entleeren Sie die Aschelade regelmdBig. Sie konnen
die Aschelade einfach nach vorne herausziehen.

Flammtemperaturflihler reinigen

Befreien Sie den Flammtemperaturfihler in  regelmdaBigen
Abstdnden von Ascheablagerungen. Verwenden Sie hierflur ein
sauberes Reinigungstuch oder Zeitungspapier.

1t

Brennmulde reinigen - taglich

Achten Sie darauf, dass die Luftzufuhroffnungen nicht durch
Asche oder Klinker verstopft sind. Entfernen Sie den Klinker mit der
mitgelieferten Burste und saugen Sie die Brennmulde anschlieBend
aus. Die Brennmulde kann leicht innerhalb des Ofens gereinigt
werden. Nach Herausnehmen der Mulde kann auch der darunter
liegende Raum freigesaugt werden.

Achten Sie bei der Reinigung mit der BlUrste darauf, dass Sie die
Zundung nicht beschadigen. Saugen Sie das Zundrohr mit dem

Staubsauger aus.

Hinweis 0
Brennmulde regelmdaf3ig reinigen. Reinigung jedoch nur im kalten
Zustand, wenn Glut erloschen ist!

Turglas reinigen
Bei Bedarf

An der Sichtscheibe legt sich bei Festbrennstoffen, besonders
bei der sehr feinen Asche von Holzpellets ein Scheibenbeschlag
an, der je nach Pelletqualitat hell oder dunkel (speziell bei kleiner
Leistung) ausfallen kann. Das Glas der Feuerraumtire reinigen Sie
am besten mit einem feuchten Lappen. Hartndckiger Schmutz 16st
sich mit einem speziellen Reinigungsmittel (ohne dtzende Sduren
u. Losungsmittel - Gefahr fur die Glasoberfldche), das bei Ihrem
Ofenfachhandler erhaltlich ist.

Lackierter Fldchen reinigen
Bei Bedarf

Lackierte Oberfladchen mit einem feuchten Tuch abwischen, nicht
scheuern. Keine l6sungsmittelhdltigen Reiniger verwenden.



9. REINIGUNG

Abhdngig vom Pelletverbrauch erscheint in regelmdaBigen Intervallen
eine Aufforderung zur Reinigung des Ofens am Display. Die Meldung
kann am Touchdisplay quittiert und der Betrieb fortgesetzt werden.
Fuhren Sie bei ndchster Gelegenheit eine Reinigung durch.

AnschlieBend setzen Sie den Zdhler im MenU Einstellungen,
Untermeni Resets laut Bedienungsanleitung Touchdisplay zurtck.

Tipp @

Solange Sie die Fordermenge unter EINSTELLUNGEN - Resets nicht
zurlcksetzen, erscheint die Meldung in regelmdafBigen Abstdnden.

Hinweis 0

Reinigung nur dann vornehmen, wenn der Netzstecker aus der
Steckdose gezogen und der Ofen vollstéindig abgekuhlt ist!

Konvektionsluftoffnungen

Saugen Sie die Konvektionsluftéffnungen
Staubablagerungen frei.

regelmdalBig von

Vor Beginn der neuen Heizsaison sollte der Ofen grindlich gereinigt
werden, um zu starke Geruchsbeldstigung zu vermeiden.
Hinweis 0

VerschlieBen Sie Keinesfolls die Konvektionséffnungen Ihres
Kaminofens um ein Uberhitzen der eingebauten Komponenten zu
vermeiden!

Verbrennungsluft - Ansaugstutzen

Saugen Sie auch wenn nétig den Luftansaugstutzen aus.

Hinweis 0

Nur bei kaltem Ofen! Sie konnten sonst Glutteile heraussaugen -
BRANDGEFAHR!

Pelletbehdlter reinigen

Fullen Sie den vollstandig geleerten Behdlter nicht sofort wieder auf,
sondern entfernen Sie Ruckstdnde (Staub, Spdne, usw.) aus dem
leeren Behdlter. Das Gerdt muss dabei vom Stromnetz getrennt sein!

Lager
(1x jahrlich)

sémtlich verbaute Lager (zB. Schneckenlager) sollten min. 1x im Jahr
Uberpruft und je nach Zustand gereinigt oder ersetzt werden.

Dichtungen priifen
(1x jahrlich)

Der Zustand der Dichtungen sollte mind. 1x im Jahr Uberpruft
werden. Dichtungen je nach Zustand reparieren oder ersetzen.
Hinweis 0

Nur intakte Dichtungen garantieren die einwandfreie Funktion
Ihres Kaminofens!

Tipp
Sie finden Dichtungen und Dichtungsset in der Ersatzteilliste.

Rauchgasziige und
Rauchgassammelkanal reinigen

Die Rauchgaskandle sind unter und neben dem Feuerraum situiert.

Heben Sie den Konvektionsdeckel gerade nach oben ab.

Losen Sie die Flugelmutter beim Feuerraumdeckel und klappen Sie
ihn auf.

Saugen Sie die Verbrennungsrlckstande im Umlenkungsbereich
mit dem Staubsauger aus. Reinigen Sie die seitlichen Rauchgaszige
und Umlenkungen mit der mitgelieferten Burste.
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Entfernen Sie die untere Frontverkleidung durch einfaches Anheben.  Ldsen Sie die Flugelmuttern des Putzdeckels. Entfernen Sie den
Die Frontverkleidung ist lediglich eingehdngt. Putzdeckel, saugen Sie den Aschesammler aus. Saugen Sie die
' _. Flugasche auch aus dem Rauchgasgebldse.

Montieren Sie die abgebauten Teile wieder in umgekehrter
Reihenfolge.

Hinweis 0

Uber nicht korrekt abgedichtete Putzdeckel kann Ihr Gerdat
JFalschluft” ansaugen, welche dann in der Brennmulde zu einer
unvollstiindigen Verbrennung und in weiterer Folge zu einem
Aufstauen der Pellets fuhren kann. RUCKBRANDGEFAHR!

Wechseln Sie defekte (porose, ausgefranste) Dichtungen nach
der Reinigung und Wartung, um die einwandfreie Funktion Ihres

und dem Rauchgas-Gebldsegehduse aus. Pelletofens dauerhaft sicherzustellen.

Saugen Sie die Verbrennungsrucksténde aus den Rauchgasztgen

Rauchgaswege reinigen
(1x jahrlich)

Nehmen Sie die Rauchrohre ab, dann den Kaminanschluss
Uberprifen und reinigen. Die Ablagerungen von Rul3 und Staub im
Ofen und in den Rauchrohren kénnen abgebUrstet und abgesaugt
werden.

Hinweis 0

. ) ) B B ) ) Angesammelte Flugasche kann die Leistung des Ofens
Offnen Sie mit dem Schlussel der Feuerraumtir die hintere | pegintrachtigen und ein Sicherheitsrisiko darstellen!
Seitenverkleidung.




10. PROBLEMFALLE - MOGLICHE LOSUNGEN

Problemfall 1

Problemfall 3

Feuer brennt mit schwacher orangefarbener Flamme. Pellets haufen
sich in der Feuermulde an, Fenster verruf3t.

Ursache(n)
m Unzureichende Verbrennungsluft
m Schlechter Kaminzug

m Ofenistinnerlich verruBt

Mogliche Lésungen

B Asche oder Klinker, die evtl. die Lufteinlassoffnungen verstopfen,
aus der Feuermulde entfernen (siehe PFLEGE und REINIGUNG/
WARTUNG).

B Wenn moglich auf bessere Pelletqualitét umstellen

m Prufen, ob Rauchgaszige mit Asche verstopft sind (siehe
REINIGUNG/WARTUNG)

m Prufen, ob Zuluftrohr oder Rauchrohr blockiert bzw. verstopft sind.

Undichtheiten

B Turdichtung und Putzdeckeldichtung auf

Uberprifen (siehe REINIGUNG/WARTUNG)
m Geblaseventilator reinigen (siehe REINIGUNG/WARTUNG)
B Service von autorisiertem Fachbetrieb vornehmen lassen

B Von Zeit zu Zeit (je nach Gebrauch) muss jede Glasscheibe mit
Glasreiniger gereinigt werden.

Problemfall 2
Ofen riecht stark.

Ursache(n)

B Einbrennphase (Inbetriebnahme)

m Ofen ist verstaubt und/oder verschmutzt

Mogliche Lésungen
m Einbrennphase abwarten und ausreichend lUften

B Saugen Sie die Konvektionsluftéffnungen regelmdBig von

Staubablagerungen frei

Rauchgasaustritt wéhrend der Heizphase.

Ursache(n)
B Revisionséffnungen undicht
B zu geringer Schornsteinzug

® Rauchrohranschluss undicht

Mogliche Lésungen

m Dichtungen prufen und erneuern (Feuerraumtur, Putzdeckel,..)
m Schornstein prufen

m Verbindungsstellen Uberprifen und ggf. neu abdichten

Hinweis 0

Bitte beachten Sie, dass Uberprifungen der Steuerung und der
Verkabelung nur am stromlosen Gerdt durchgefihrt werden
durfen. Eventuelle Reparaturen durfen nur von geschultem
Fachpersonal durchgefuhrt werden.

Tipp 6

Bei Auftreten einer Fehlermeldung muss erst die entsprechende
Ursache behoben werden, anschlieBend kann das Gerdt durch die
Fehlerquittierung Uber die interne Bedieneinheit wieder in Betrieb
genommen werden.
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11. ANLEITUNG ZUM INBETRIEBNAHMEPROTOKOLL

FUR PELLET- U. KOMBIGERATE
DaslInbetriebnahmeprotokollistalsDokumentzubehandelnunddient
als Grundlage fur die Gewdhrleistungs- und Garantiebedingungen.
Es ist vollstdndig auszuflullen, insbesondere die Gerdtedaten und
die Adressen. Die auszufUhrenden Arbeiten sind nach Erledigung
abzuhaken. Die Unterzeichnenden bestatigen mit ihrer Unterschrift,
dass alle aufgefuhrten Punkte ordnungsgemadl3 erledigt wurden.

Hinweis 0

Bitte retournieren Sie 1 ausgefulltes Inbetriebnahmeprotokoll an
RIKA Innovative Ofentechnik GmbH, Mdullerviertel 20, 4563
Micheldorf, Austria.

Elektrische Peripherie / Zubehor

In der elektrischen Peripherie ist wichtig, dass die Anschlussdose
geerdet ist. Ist ein Raumthermostat vorhanden, muss die
Funktion gepruft werden. Bei einem GSM-Modem ist durch SMS-
Kurznachrichten die korrekte Ausfuhrung der Befehle festzustellen.
Tragen Sie mitgeliefertes Zubehor ein.

Abgasleitung / Kamin

Die Abgasleitung, der Kamin und die Verbrennungsluftzufiihrung
gehoren zur Verbrennungsanlage als Ganzes, daher muss auch
die richtige Ausfuhrung Uberprift werden. Generell sollten die
Steckverbindungen dicht sein, da mit Uberdruck gearbeitet wird.
Das Abgasrohr hat 100 mm (bei Pelletofen) bzw. 150 mm (bei
Kombiofen) Durchmesser, was bei kurzen Wegen vollig ausreicht.
Bei mehreren Umlenkungen kann sich in Kombination mit dem
Rauchfang der Widerstand der Abgasanlage so erhdhen, dass die
Verbrennungsqualitat leidet und/oder Gerdusche durch die hohere
Stromungsgeschwindigkeit entstehen. Eine korrekte Ermittlung
des Kaminzuges kann nur bei Betrieb auf Nennwd&rmeleistung
durchgefiihrt werden und dient zur Beurteilung des Rauchfangs.
Betragt der Zug mehr als 15 Pq, sollte ein Zugbegrenzer eingebaut
werden.

Gerdtefunktionen

Dies sind die grundlegenden Gerdatefunktionen, die Uberpruft und
abgehakt werden. Sind die Funktionen sichergestellt, ist das Gerdat
betriebsbereit.

Betreibereinweisung

Dies ist einer der wichtigsten Punkte der Inbetriebnahme. Es ist
sehr wichtig, dass der Betreiber sein Gerdt richtig versteht. Er muss
bereit sein, die Verantwortung fur die grundlegenden Aufgaben zur
Betriebssicherstellung zu Ubernehmen.

Ein Biomasseheizgerat stellt besondere Anforderungen an den
Betreiber. Heben Sie besonders den Zusammenhang zwischen der
Erfullung der Pflichten des Betreibers und den Gewdhrleistungs-
und Garantiebedingungen hervor. So werden Schneckenstopfer
oft durch die Verwendung nicht geprufter Pellets hervorgerufen,
Gerdatefehlfunktionen entstehen durch mangelnde Reinigung und
Wartung.

Durch eine grundliche Einweisung kénnen viele Reklamationen
vermieden werden.

Gerdtefunktionen
Erkladrung der Ablaufe im Gerdt wdhrend der Zundung, des
Regelbetriebes, der Reinigungsphase usw..

Steuerung
Erklaren Sie die Eingriffsmoglichkeiten des Betreibers:

m Nachfullen des Pelletbehdlters
B Funktionen und Einstellungen

m Optionen / Zubehor
Programmieren Sie falls notig die Heizzeiten.

Bedienungsanleitung
Die Bedienungsanleitung ist ein Dokument. Ubergabe und Hinweis
auf den Inhalt zu den nachfolgenden Punkten.

Garantiebedingungen

Unterschied Gewdhrleistung (gesetzlich) und Garantie (freiwillig),
Bedingungen der Garantie, Festlegung der Verschleil3teile, Hinweis
auf die zu verwendende Pelletqualitdt und die Folgen schlechter
Qualitat.

Reinigungsanleitung

Bei einem Biomasseheizgerat fallt Asche und Staub an. Bei
reguldrem Heizbetrieb ist eine regelmdBige Reinigung notwendig.
Die Aschenlade ist regelmdafig zu entleeren. Je nach Gerdtetyp sind
die Rauchgaszige ein- oder zweimal in der Heizsaison zu reinigen,
am besten vom Fachbetrieb.

Wartung

Hinweis 0

Wir empfehlen, mind. 1x jahrlich, sémtliche Wartungsarbeiten von
einem Fachbetrieb durchfUhren zu lassen.

Verbrennung
Alle Turen mussen dicht schlieBen, um Falschluftzufuhr zu verhindern.



Inbetriebnahmeprotokoll fiir Pellet- u. Kombigerdte (stand 23.06.2015)

KRIKA[J

Installationsadresse Hdandler
Name: Firma:
Strasse: Strasse:
PLZ: Ort: PLZ: Ort:
Telefon: Telefon:

Gerdtedaten
Gerdatetyp: Softwareversion:
Seriennummer: Displayversion:
Verkleidung unbeschadigt  JA O NEIN O Optionen:

Elektrische Peripherie / Zubehér

Anschlussdose geerdet

GSM-Modem 0O Funktion gepruft O

Raumthermostat O | Modell: |

sonstiges Zubehor:

Kontrolle System- und Sicherheitskomponenten

Kaminart:  gemauert O Edelstahl O Schamott O

Feuerraumttrdichtung kontrolliert Brandmelder/Feuermelder vorhanden JAO NEIN O
Leichtgangigkeit Rauchgasklappe gepruft (Kombi) feuerfester Bodenbelag vorhanden JAO NEIN O
Leichtgangigkeit Ruckbrandklappe gepruft (Kombi) Sonstiges:
Abgasleitung/Kamin
Lange der

Anzahl der Umlenkungen: Rauchrohre:

Durchmesser Kamin Kaminhohe

Rauchrohre im Stecksystem: mit Dichtlippe O ohne Dichtlippe O

Kamin - Freigabe durch Schornsteinfeger JA O NEIN O

Kaminzug

unter Volllast: Seehohe:

Durchmesser der Rauchrohrleitung

AuBBentemperatur:

Gerdtefunktionen

Pelletbehalter gefullt

Saugzuggebldse lauft

geprufte Pelletqualitat nach Onorm/DIN plus/ENplus-Al

Schneckenmotor lauft

Sicherheitsklappen angezogen (Kombi)

ZUndung erfolgt

Rost (w.v) kippt ab (360°) und verharrt in Heizstellung

Betreibereinweisung

Geratefunktion / Steuerung erldutert

Vorhanden und Ubergeben: RuBbesen O Turoffner O
Hitzehandschuh O USB-Stick O

Reinigungs- bzw. Wartungsintervall erldutert

Bildmaterial IST-Zustand angelegt

Wartungsvertrag JAO NEIN O

Gerdt ausgeschaltet Ubergeben

Garantiebedingungen erlautert

Die Fa. RIKA Innovative Ofentechnik GesmbH, 4563 Micheldorf, Mullerviertel 20, bestatigt, dass die zur Verfugung gestellten persénlichen
Daten ausschlieBlich fur die interne Nutzung, Verarbeitung und Erfassung verwendet werden. Der Auftraggeber bestdtigt die korrekte und
verstandliche Betriebseinweisung. Es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen.

r-— - - — — — —/ "1

Ort, Datum

Unterschrift Auftraggeber

Unterschrift Inbetriebnahmetechniker

RIKA Innovative Ofentechnik GmbH | AT 4563 Micheldorf | Mullervietel 20 | Tel.: +43 (0) 7582-686-240 | www.rika.at
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12. GARANTIE

Diese Garantiebedingungen gelten nur fur die Lander Osterreich, Deutschland, Frankreich und die Schweiz. Fur alle Ubrigen Lander gelten
gesonderte Bedingungen des Importeurs. Im Zweifelsfall sowie bei fehlenden oder fehlerhaften Ubersetzungen gilt immer die deutsche
Version als allein gultige.

Im Sinne einer rechtzeitigen Schadensbegrenzung ist der Garantieanspruch seitens des Anspruchnehmers beim RIKA Fach- bzw.
Vertragshdandler durch Rechnung und Angabe von Kaufdatum, Modellnamen, Seriennummer sowie Reklamationsgrund schriftlich geltend
zu machen.

GARANTIE

5 Jahre auf den geschweil3ten Ofenkorpus. Dies betrifft ausschlieBlich Defekte an Material und Verarbeitung sowie die kostenlose
Ersatzlieferung. Arbeits- und Wegzeiten werden durch die Herstellergarantie nicht abgegolten.

Es durfen ausschlieBlich vom Hersteller gelieferte Originalteile verwendet werden. Bei Nichtbeachtung — Garantieverlust!

Voraussetzung fur die Garantieleistung ist, dass das Gerdt sachgemdl laut den jeweils zum Zeitpunkt des Kaufdatums aktuellen Benutzer-
und Inbetriebnahmeanleitungen installiert und in Betrieb genommen wurde. Der Anschluss muss durch einen fUr derartige Gerdte
ausgewiesenen Fachmann erfolgen.

Alle etwaigen Kosten, die dem Hersteller durch eine ungerechtfertigte Garantieinanspruchnahme entstehen, werden dem Anspruchnehmer
rlckbelastet.

Ausgenommen sind VERSCHLEISSTEILE und feuerberiihrte Teile wie Glas, Lack, Oberfladchenbeschichtungen (z.B. Griffe, Blenden),
Dichtungen, Brennmulden, Roste, Zugplatten, Umlenkplatten, Feuerraumauskleidungen (z.B. Schamotte), Keramiken, Natursteine,
Thermosteine, sdmtliche Lager, Ziindelemente, Sensoren, Brennraumfiihler und Temperaturwdchter.

Ebenso ausgenommen sind Schdaden, die durch Nichtbeachtung der Herstellervorschriften zum Betrieb des Gerdtes entstehen oder
verursacht werden wie Uberhitzung, Verwendung nicht zugelassener Brennstoffe, unsachgemaBer Eingriff am Gerdt oder der Abgasleitung,
elektrische Uberspannung, ein fehlerhaft auf das Gerdt eingestellter bzw. ungenigender oder zu starker Kaminzug, Kondenswasser,
nicht durchgefluhrte oder mangelhafte Wartung bzw. Reinigung, Nichtbeachtung der jeweils geltenden baurechtlichen Vorschriften,
unsachgemadlRe Bedienung vom Betreiber oder Dritten, Transport- und Handlingsschaden.

VON DER GARANTIE BLEIBEN GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNGSBESTIMMUNGEN UNBERUHRT.

I

Stand 03.04.2018
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